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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN HOAI NHON Doc ldp - Ty do - Hanh phic
S6: 48 / UBND-NV Hodi Nhon, ngay 1 *thdng ¢ indm 2013

V/v hudng dan bao cdo cong tic
cai cach hanh chinh nim 2013.

Kinh gti:
-Vian phong HDND va UBND huyén;
- Phong Tu phap huyén;
- Phong Quén ly d6 thj huyén;
- Phong Tai chinh-Ké hoach huyén;
- Phong Tai nguyén va Méi truong huyén;
- Phong Lao dong-Thuong binh va X3 héi huyén;
- UBND céc x4, thj trén.

Thyc hién cong vin sb 855/UBND-NC ngay 23/3/2012 ciia UBND tinh Binh .
Pinh vé viéc quy dinh ché d6 béo cio caj cach hanh chinh dinh ky; W,

| N\

Chu tich UBND huyén yéu cau Thi trudng cac phong chuyén mén tryc thuéc ‘\)'
UBND huyén, Chu tich UBND c4c x4, thj tran thuc hién ché d6 bao cao cong tic cai '~
céch hanh chinh theo quy dinh, cu thé nhy sau: 0y

1. Déi véi cac phong chuyén moén thuéc UBND huyén thuc hién ché d0 bao cdo
cai cach hanh chinh dinh ky quy, 6 thang, pé{n. (\E_h?o_ Phu luc 01 gui kém theo)

2. P6i véi UBND céc x4, thi tran thuc hién ché dd bao cdo cai cach hanh chinh
dinh ky quy, 6 thing, nim (theo miu dé cuong va theo Phy luc 02)

3. Thoi gian gui bao cdo cai cach hanh chinh vé Uy ban nhin dan huyén (qua
Phong Noi vu) theo tién d6 nhur sau:
- Béo cao quy giii trude ngay 01 ciia thang cudi cing cta quy;
- Bao cdo 6 thang giri truéc ngay 01/6 hang nim;
- Bdo c4o nam gtri trude ngay 25/12 hang nim.
( Bédo cdo 6 thang thi khéng bao cao quy 11, bio cdo nim thi khong bao cao quy IV
va bdo cdo 6 thang cudi nam)

. 4. Cac phong chuyén mén thuéc UBND huyén, UBND céc x4, thi trén khi giri
bdo cdo'vé UBND huyén(qua Phong N6i vu) ngoai van ban gidy phai gui file dir ligu
vé dia chi : noivu@hoainhon.binhdinh.gov.vn dé tdng hop. |




5. Giao Phong N6i vu theo ddi, don dbc cac co quan chuyén mén thugc UBND
huyén, UBND céc x4, thi trén thuc hién. Dong thoi, tdng hop va bao cdo cho UBND
tinh theo ding quy dinh.

Thu trudng cac phong chuyén mdn truc thuéc UBND huyén, Chu tich UBND
cac x4, thi trin nghiém tac thuc hién./.

Noi nh@n:

- Nhur trén;

- Website UBND huyén;
- Luu: VT, .TH.26b.
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Phy luc 01

CO QUAN, PON VI BAO CAO | . CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Dégc Idp - Tw do - Hanh phiic

TINH HINH, KET QUA GIAT QUYET THU TUC HANH CHINH QUY,NAM ....

Kinh giri: .................

4
A

1. Tinh hinh giai quyét tha tuc hanh chinh trong nim

S6 hd so nhin giai quyét : Két qua gidi n..%m. "
| ) ) Trong dé S6 hé so da gidi quyét S0 ho so dang gii quyét | ...
Tl Li A n . :
ST inh vyc, cong vige gidi quyét theo cap Téng s§ | S§ ky trweée| S6 méi tiép Téng & Tra ding | Tré qué Téng 56 mu—:n» Qué han chi
chuyén qua nhin g théihan { han dén han
1 2 3=4+5 4 5 6=7+8 7 L8 [9=10+11] 10 11 12
TTHC thujc pham vi thim quyén gizi . .
quyét ciia UBND c4p huyén
1 |Linh virc a
2 |Linh vuc b
3 |Linh vyc ¢
2. Tong hop nguyén nhin qua han
STT Linh vye, cdng vige giai quyét S6 lrgng hd so Nguyén nhén qué han Ghi cha
1 2 3 4 . 5
1 |Linh vyc . . :
2 |Linh vuc B
Hm:m 56:
. Y X - ,Trang 1



3. Cac truomg hgp qua han do quy dinh hanh chinh

STT Tén TTHC Néi dung viréng mic Vin bin QPPL

2 3 4

L

Linh virc A

Th tuc hanh chinh 1

D= | ] s

Thu tyc hanh chinh 2

I |\Linh viec B

1 |Thu tuc hanh chinh 1

2 _|Thu tuc hanh chinh 2

* Ghi chit: Huéng din cach didn thdng tin vao ¢t & Phin téng hop nguyén nhan

2. Téng hop nguyén nhan qua han:
-Cotsé 1:
+ Dénh 6 lién tiép theo day sé La ma dé; Vv6i linh vyc ,
*+ Dinh 56 lién tiép theo day sé tw nhién déi véi thy tuc hanh chinh c6 hd so bj qua han giai quyét trong ki béo cdo
- Cot s6 2: Liét ké TTHC c6 hd so bi qua han giai quyét trong ky b4o c4o theo linh vuc

I3 7 b

- Cot s6 3: Ghi tdng sb hd so qua han giai quyét trong ky béo céo twong mg véi tén TTHC ghi tai cot 562

al. Do quy dinh tai vin ban quy pham phép luat chura 1§ rang

a2. Do quy dinh tai ci&c VBQPPL méu thuin véi nhau

a3. Do quy dinh tai VBQPPL khéng hop ly

a4. Do co ché phéi hop giita cic co quan chua tét (trong cac trirdmg hop giai quyét theo co ché mét cira lién théng)
b. Can bj, cong chire

bl. Do thiéu bién ché

b2. Do trinh d, niing Iyc han ché cia can b truc tiép giai quyét

b3. Do cén bj truc tiép giai quyét thidu trach nhiém hoc nhiing nhidy
c. Cosd vjt cht, trang thiét bj

cl. Dién tich tru s& lam viée chat hep, xudng clp



c2. Trang thiét bj thiéu hodc chét lugng kém
d. Nguyén nhén khdc (néu cu thé): ... _ -

Vi dy: Linh vyre dét dai c6 50 hd so qua han, trong d6 ¢6 05 hd so qué han do quy dinh tai van bin QPPL chua 15 rang:(alx5);10 hd so qua han
do trinh d9, néng lyc han ché ciia can b truc tiép giai quyét: (b2x10); 10 hd so qua han do cén bd tryc tiép giai quyét thiéu trach a&m:m hodc
nhiing nhiéu; (b3x10); ca 50 hd so qua han do trang thiét bj thiéu hodc chét luong kém: (c2x50).... Péi véi nhitng nguyén nhén khac, dé nghi néu
cu thé ni dung cia nguyén nhan (vi du: d-thién tai, d-do tranh chip dét dai...).
3. Cic truong hgp qui han do quy dinh hanh chinh:

Dung dé dién giai cac nguyén nhan néu tai ma sé al, a2, a3, trong d6:

-Cotsb2 ghi rd tén cua thu tuc hanh chinh;

- Ct 6 3 ghi 15 ndi dung vuéng mic;

-Cotsb4 ghi 15 diéu, khoan, diém, s hiéu, trich yéu cta vin ban quy pham phép luit 1 nguyén nhan cia trudng hop qué han trong gia
Vi du:

a) alx$s:

STT

Tén TTHC N¢i dung vréng mic Vin bian QPPL

Pt

2 3 4

I |Linh viec A

Thi tuc hanh chinh 1 (vi dy tha tyc cap Quy dinh tai Diéu .... Khoan .... Diém.... cia Nghj dinh sb

. c A R . s o .o |Chuard rang & quy dinh vé didu kién ... (vi du X ] , \
3 3 ) P SO -CP .... thang.... ndm .... cia Chinh phu
_m%% phép xdy dymg cong trinh, nha & riéng didu kign vé lhu ddn e hién hitu, 6n dinh) - /..../ND-CP ngay g

Ve ...
Thu tuc hanh chinh 2

II (Linh viec B

Pk

Thu tuc hanh chinh 1

2 | Tha tuc hanh chinh 2




CO QUAN, PON VI BAO CAO

LY z - - . y - ~ . 7 ”. -
TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TyC HANH CHINH QUY, NAM.... |

Kinh giri

1. Tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh trong nim

Phu luc 02 .
OCZO m0> N> mma.um CHU Zﬂm; SH,—, NAM

STT

Linh vyc, cong vige giai quyét theo cAp

S6 hé so nhén gidi quyét

_

Trong d6

Két a:w idi quyét

s

so da

giai a:«i

S6 hd so dang

s

giai n&z&

.m» ky truée
chuyén qua

$6 méi tiép
nhan

. S6 hé

.i»im s6
|

Tra ding
thoi han

Tra qué
han

Q:B
dén han

Qua han

1 2

4 5

7

8

10

11

TTHC thuje ur»E vi thAm quyén n.

quyét cia UBND QG xd(17 x4, thi :,»5

6=7+8

|

Linh viec Dét dai

Linh vuc Tu phap

Linh vyuc Xay dung

Linh vye Ngui cé cong

Linh vuc Bao trg x4 héi

AN V) NN BOVY B NCY

2. Tong hop nguyén nhan qua han

STT Linh vire, cong viée gidi quyét

S6 lwong hd so

- Nguyén nhan qué han

Ghi chu

1 2

3

4

5

1 |Linh vyc

2 |Linh vuc B

Tong s6:




3. Cac truirng hop qua han do quy dinh hanh chinh- |

STT Tén TTHC Ndi dung vuéng mic! Vin bin QPPL

!

2 , 3 _ 4

Linh viec A

Thi tuc hanh chinh 1

tO] =] ™~

Thi tuc hanh chinh 2

Linh vuc B

—

Thu tuc hanh chinh 1 ,

Thu tuc hanh chinh 2

. b2. Do trinh 9, niing lyc han ché cua cén bd truc tiép giai quyé

¢. Co's6 vt chdt, trang thiét b _

A Norvdy unhbn Lhide Mb1r ru thé)-

Ghi chii: Huéng dén cach dién théng tin vio ¢t & Phin tdng hop nguyén nhan |
|
2. Tong hop nguyén nhin qu4 han: ,
-Cotsd 1: _
+ Dénh sb lién ti€p theo ddy s6 La ma déi véi linh vuc | :
+ Dénh sb lién tiép theo day sb tu nhién dbi véi tha tuc hanh chinh ¢6 hé so bj qu han giai quyét trong ky bao cdo
- Cot 56 2: Ligt ké TTHC c6 hb so bi qué han giai quyét trong ky bio céo theo linh ST ,
- Cot sb 3: Ghi tdng sé hd so qua han giai quyét trong ky béo cdo twong tmg véi tén TTHC ghi tai cot s 2
- Cot s6 4: Dién md sb twong tmg ciia c4c nguyén nhén tré qua han theo huéng din duéi ddy:

-a. Quy dinh hanh chinh _

: _

al. Do quy dinh tai van ban quy pham phdp lujt chua r5 rang !

a2. Do quy dinh tai cac VBQPPL mau thuin véi nhau _

a3. Do quy dinh tai VBQPPL khéng hep Iy u

a4. Do co ché phéi hop gitra cac co quan chura tét (trong cic trudmg hop giai quyét theo co ché mét cira lién thong)

b. Cdn bj, cong chirc

bl. Do thiéu bién ché ,_

z

b3. Do can b9 truc tiép giai quyét thiéu trach nhiém hogc nhiing nhidu

cl. Dién tich tru s& lam viéc chét hep, xubng cip _
¢2. Trang thiét bj thiéu hodic chit luong kém -

¢, B ‘l_!‘ Veek.




Sacuzagéoamamm&morm woncw.r@:,:onm&&owrmmq mcwrgaon&&gﬁ&bcws QPPL chua 13 rang:(alx5);10 hd so qua han
do trinh d§, ning luc han ché cia can bd tryc tiép giai quyét: (b2x10); 10 hé so qua han do can b6 truc tiép giai quyét thiéu tréch :.Em& hodc o
nhiing nhiéu: (b3x10); ca 50 hd so qu4 han do trang thiét bj thiéu hoc chat luong kém: (c2x50).... Dbi v6i nhimg nguyén nhan khac, d& nghj néu

cu thé néi dung ctia nguyén nhan (vi du: d-thién tai, d-do tranh chip dit dai. . )

3. Céc trudmg hop qua han do quy dinh hanh chinh:
Diing € dién gidi céc nguyén nhén néu tai ma s6 al, a2, a3, trong do:
- Ct 56 2 ghi 13 tén cita th tuc hanh chinh:
- C6t 56 3 ghi & ndi dung vuéng méc;
- Cot 56 4 ghi r5 diéu, khoan, diém, sb hi¢u, trich yéu ctia van ban quy pham phap luat Id nguyén nhan cia true A
Vi du:

STT Tén TTHC , Ndi dung viréng mac . Vin ban QPPL

[

2 3 4

I \Linh viec A

Thu tuc hanh chinh 1 (vi dy tha tyc cAp X oa c o aa ] Quy dinh tai Diéu .... Khoan .... Piém.... ciia Nghi dinh
L |sidy phép xay dyng cong trinh, nha & riéng | "2 10 ¥Ang & quy dinh v didu kién ... (vidu | /.../ND-CP ngiy ... théng.... nm .... cia Chinh phi
m.&v\v P xdy dymg cong ’ & | diéu kign vé khu ddn cu hién hiru, dn dinh) SOueeilenes T gy ... thang. ..

2 |Thi tuc hanh chinh 2
NNN@S&R.%

Ve ...
1 |Thu tyc hanh chinh 1
2 |Tha tyc hanh chinh 2




DE CUONG BAO CAO
Cong tac cai cach hanh chinh quy, 6 thing diu nim va nam
(Kém theo Céng vén 56 855/UBND-NC ngay 23 théng 3 nam 2012 cia UBND tinh)

I. CONG TAC cHi DAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. V& ké hoach cii cich hanh chinh

- Néu r vigc xay dung va ban hanh ké hoach cai céch hanh chinh nim
cua tinh theo huéng dan cua Uy ban nhan dan tinh.

- Két qua trién khai thuc hién ké hoach, trong d6 néu r& muc do dat dugc
trong thuc hién c4c noi dung cuia ké hoach.

2. V& t6 chirc chi dao, didu hanh cii cach hanh chinh
- Viéc ban hanh céc vin ban chj dao, diéu hanh vé caj cach hanh chinh.

- Cong tac thi dua, khen thuéng gin véi thuc hién nhiém Vu cdi cach hanh
chinh tai co quan, don vi.

- Nhl“mg sang kién trong trién khai cong tac cai cach hanh chinh.
3. V& kiém tra cii cach hanh chinh
- Viéc ban he‘mh Ké hoach kiém tra caj cach hanh chinh hang nim,

- Két qua thyc hién, trong d6 néu rs s0 don vi dugc kiém tra, viéc xir ly
cac van dé dit ra sau khi tidn hanh kiém tra. '

' Tén don vj dwge| Thoi gian ne . 50 -
STT Kidm ti'a ¢ | kiémgtra 0i dung kiém tra | K&t qua kiém tra Ghi cha

4. Ve cdng tic tuyén truyén CCHC

- Viée xay dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cich hanh chinh
nam.

- ’Ké't qué thyc hién ké hoach tuyén truyén, trong d6 néu r5 mirc d6 hoan
thanh ké hoach.

IL KET QUA THYC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ban hanh, ra soit va t3 chirc thyc hién van bian quy pham phap
luit '
- Cong tac ra soat vin ban: (chi cén néu céc van ban c6 két qua ra so4t
khéng phu hop, d4 stra dbi hodc kién nghj thay doi)

a o R



N . +. . {Phuong an )
Linh Vin bin | Ni dung can | Ly do (co sé phap ly) | o0 ddi, bd| Co quan cé
STT | ™" | khong | bai bé,sira | bii bé, sira dbi, bd sung | thim quyén
VW€ | phihop| i, bd sung sung gidi quyét
1
2

c) Céng tac td chirc thuc hién céc vin ban quy pham phép luat
2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Kiém so4t viéc ban hanh mdi, cac thd tuc hanh chinh thuc thim quyén
cua dia phuong ciia co quan, don vi

b) V& cong téc ra so4t, danh gi4 va thuc hién cic quy dinh vé don gian

héa thu tuc hanh chinh
- Viéc ban hanh ké hoach ra soét, d4nh gia thi tuc hanh chinh tai co quan,

don vi minh theo quy dinh tai Nghj dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cia
Chinh phii vé kiém soét thi tuc hanh chinh.

- Két qua thuc l'lién‘ ké hoach, trong d6 néu r5 mic d¢ hoan thanh ké
hoach, viéc xit ly céc vin dé phat hién sau ra soit.

- Viéc thuc hién cac phuong an don gian hoa thﬁ’tuc hanh chinl; theo quy
dinh ciia Chinh phu; trong d6 néu rd két qua sitra dbi, bd sung, thay thé hodc bai
b6, huy bé thu tuc hanh chinh va cac quy dinh lién quan dén thé tuc hanh chinh
tai co quan, don vi minh.

- Vigc tham muu quyét dinh cong bé thit tuc hanh chinh.

¢) V& cong khai thit tuc hanh chinh

Néu cy thé tinh hinh cdng khai TTHC theo quy dinh tai B phan tiép nhén
va tra két qua, trén mang Internet va cac hinh thic céng khai khac.

3. Cii cich 6 chirc bd may hanh chinh nha nwée

a) Tinh hinh trién khai cac quy dinh cta Chinh phu, cdc b vé t& chiic b§
may. Trong d6 néu rd thoi gian trién khai va mirc dd tudn thu quy dinh vé t6
chirc bd may tai cac vin ban quy pham phap luit.

- Tinh hinh t6 chitc thyc hién va mic dé chong chéo chirc nang, nhiém vy,

- Tinh hinh quan Iy bién ché.
- Tinh hinh trién khai thyc hién quy ché lam viéc.
b) Thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong

- Tinh hinh vé thuc hién co ché mét cira cua don vi. Viéc ban hanh cac

qui dinh, qui ché, co ché phoi hop, d6i méi qui trinh, 18 16i 1am vi€c d€ ning cao
hiéu qua giai quyeét cong viéc ctia cong dén, t chirc.

- Tinh hinh gii quyét theo co ché mét cira lién thong (néu c6):



- Tinh hinh giaj quyét theo co ché mot cira lién théng (néu co):

.~ Viéc trang bj co sé v4t chét, bd tri can bo, kinh phi phuc vu thyuc hién cq
ch€ mét cira (cdn so sénh VOi yéu cu dit ra theo quy dinh)

~ =Viée thl,rc’hién niém yét cong khai, cap nhat sd sach theo doi tai B phan
ti€p nhén va tra két qua,
- Chiét lugng trinh dé chuyén mén nghiép vu, tinh thin thaj dé phuc vu
nhin dén, y thic ky lugt cta doi ngil can bo, cong chire thong qua thyc hién co
ché mét cira; viéc trang bi dong phuc va thuc hién ché 4§ phu cép.

- Ra soat xay dung quy ché phéi hop giita cic don vj trong giai quyét
cong viéc lién quan.

- Tinh hinh giéi quyét thit tuc hanh chinh tai Uy ban nhén dan cép xa.

- Nhing t6n tai vudng mac trong qua trinh thyc hién co ché mét cira, mot
cira lién thong va d& xuit khic phuc.

4. X4y dung va nang cao chit lwgng ddi ngii can bd, cong chire, vién
chirc.

Thuc té sé lugng, chét lugng d6i ngii can bg, cong chic cép X3, trong d6
néu r s6 lugng (hoiic ty 18 %) cong chitc cip xd dat chuin theo quy dinh; s
lugng (hoic ty 18 %) s6 can bg, cong chirc cdp xa dugc bdi dudng chuyén mén,
nghi€p vu va tap huén trong ndm; viéc thuc hién chi tiéy dat chuin cdng chic
cap x& hang nim theo quy dinh. ’ '

Niam trwée Nim béo cdo

Noi dung Qui T |Qui IT| Qui IIT |Qui IV| Téng

Tdng sb

- [Ty 1¢ dat chudn

Dai hoc, cao ding

Trung cép

So cip

Chua qua do tao

S. Cai cach tai chinh cong

Tinh hinh va két qua trién khai thuc hién cc vin ban v& caj cach tai chinh
cong theo cdc quy dinh cia chinh phu. -

6. Hi¢n dai héa hanh chinh

a) Ung dyng CNTT trong hoat ddng cla co quan hanh chinh nha nwéc tai
co quan, don vj :

- Tinh hinh trién khai Ung dung cdng nghé théng tin tai cac co quan, don

i)

(;(‘



vi minh. Trong d6, img dupg phin mém quan ly vin ban; sir dung mang ndi bd
(mang LAN) trong trao ddi cong viéc; viéc duy tri hoat dong trang théng tin
dién tir; ty 18 can bo, cong chirc sir dung thu dién tir trong trao doi cong viéc.

b) Tinh hinh trién khai x4y dyng try sé co quan hanh chinh & dia phuong

Néu r3 tinh hinh dau tr xay dung tru s¢ co quan hanh chinh & dia phuong, |

trong d6 c6 viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1441/Qb-TTg ngay
06/10/2008 cua Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Ké hoach xdy dung tru
s& cap xa, phuong.

IIL. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng vu diém
2. Nhimng t6n tai, han ché trong thyuc hién CCHC
IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Neéu khai quat phrong huéng, nhiém vu trong tdm trong céng tic cai cach
hanh chinh cuia dja phuong trong thai gian tdi.

V. KIEN NGH], DE XUAT

Néu nhimg kién nghi, d& xut déi véi UBND tinh, céc b, nganh Trung

wong dé cong tac CCHC trong giai doan t6i dat két qua, hiéu qua cao hon./.

S




